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1.
Tausta



Palkkausjarjestelmauudistus 2007

* Palkkausjarjestelmaa lahdettiin muuttamaan koska:
e Koettiin, etta palkkausjarjestelma ei tunnistanut muuttuneita tyotehtavia
* Kannustamiseen haettiin uusia elementteja

» Palkkakeskustelusta esimiehille johtamisen valine. Tavoitteena selkea kytkenta tyon, suorituksen ja palkkauksen
valille

* Palkkapolitiikan maarittely keskeista
e Tybnantaja paattaa
e Henkilostd mukana prosessissa
 Tukee yrityksen strategian ja siita johdetun henkilostopolitiikan toteuttamista

e Uudistuksen tavoitteena oli luoda jarjestelma, joka on:
* Kannustava
e QOikeudenmukainen
* Nykyaikainen



Palkan eri osat

Yksilollinen palkkaus —

henkilokohtainen kiintea

kokonaispalkka

Patevyys ja suoriutuminen
eli miten tehdaan

Tyon vaativuus eli
mita tehdaan

Tulososa

yrityskohtainen %a riestelma,
Josta yritys paattaa

ei maaratty.
tyoehtosopimuksella

Henkilokohtainen osa

osaaminen, vuorovaikutus ja
Khte!styo, itsenaisyys ja

arkinta, tyon laatu,
tuloksellisuus ja . ]
tavoitteellisuus, johtaminen,
muu sovittu peruste

Tydn vaativuusosa

vaativuudeltaan samasta ja
samanarvoisesta tyosta
maksetaan samaa palkkaa

vaativuusluokittelun avulla
maaritellaan
tehtavakohtaisen palkan
osuus - vahimmaispalkka

njaisnysay ey |ed



Toimihenkilon palkkaan vaikuttavat

e tyOtehtavat ja niissa tapahtuvat muutokset
e kokemus tyotehtavissa

e paatehtavaa vaativammat osatehtavat

* patevyys

* vastuu

* tyOsuoritus



Palkkakeskusteluiden tavoite

* Yhtiotason paatoksenteon lisaaminen palkkauksessa yhteistyossa
henkiloston kanssa

« Kilpailukykyinen ansiokehitys alan kehitysnakymat huomioiden
« Palkkauksen ja tyon tekemisen valille entista selkeampi kytkenta

« Pyrkimys palkkaukseen ja palkkakehitykseen, jonka toimihenkil6t
kokevat oikeudenmukaiseksi ja kannustavaksi



Palkkaperiaatteet

e Toimihenkilén palkka maaraytyy yksilollisesti ottaen huomioon
tyon vaativuus, toimihenkilén patevyys ja suoriutuminen
tyotehtavissa seka periaate: sama palkka samasta tai
samanarvoisesta tyosta

e Toimihenkildn vahimmaispalkka maaraytyy vaativuusluokittelun
perusteella

e TyOnantajan on ilmoitettava jokaiselle toimihenkilolle
vaativuusluokka ja paatehtava / paatehtavakokonaisuus

e Tyodsopimuslaissa on syrjintakielto ja tasapuolisen kohtelun
vaatimus

® Tasa-arvolaissa on syrjinnan kielto sukupuolen perusteella

e Yhdenvertaisuuslaissa on syrjintakielto muun henkilodn liittyvan
syyn perusteella



Pa
o

<apolitiikan tarkoitus on kertoa, mihin

<aus meilla perustuu

Palkkapolitiikalla tarkoitetaan periaatteita, joihin palkkaus
yrityksessa perustuu

Se kertoo, miten tyontekija itseaan ja omaa toimintaansa
kehittamalla voi vaikuttaa palkkakehitykseensa, ohjaa
esimieskuntaa palkkaukseen liittyvissa ratkaisuissa ja maarittelee
palkkaukseen liittyvat vastuut

Palkkapolitiikan maarittelee yrityksen johto

Onnistuneella palkkapolitiikalla ja hyvin suunnitelluilla
alkitsemisen kokonaisuuksilla kannustetaan henkilostoa
eskeisten tavoitteiden saavuttamiseen, ohjataan muutosta ja

saadaan aikaan tyytyvaisyytta

> Liiketoimintastrategia>> Palkkapolitiikka >> Palkkakeskustelu >

Mita tavoittelemme? Miten palkitsemme? Miten onnistuimme?



Syksyn palkkakeskustelut

e Palkkakeskustelut kaydaan 30.9. mennessa
e Palkkakeskusteluiden ajankohdasta sovitaan konserni-, ryhma- ja yrityskohtaisesti

e Alalle on tullut seka uusia esimiehia etta uusia tyontekijoita
 Monelle palkkakeskustelu on uusi kokemus
* Monelle rooli palkkakeskusteluissa on uusi

e Vaikka edellisista palkkakeskusteluista on kulunut aikaa, ei palkkakeskustelujen
tarkoitus ei ole havinnyt mihinkaan — painvastoin tarve esimiehen ja alaisen
valiselle keskustelulle on ilmeinen

e On tarkeaa pitaa mielessa, mista v. 2007 lahdettiin liikkeelle — mitka ovat
palkkakeskustelujen tavoitteet

e Liitot ovat palkkakeskusteluiden tueksi paivittaneet yhteisen
palkkakeskusteluoppaan



Palkankorotukset

1.3.2018

e Yleiskorotus 1,26 %

e Vahimmaispalkkojen korotus 1,26 % (kuukausi- ja tuntipalkkataulukot)
1.10.2018

e Palkkakeskusteluera 1,2 %

1.2.2019

* Yleiskorotus 1 %

e Vahimmaispalkkojen korotus 1 % (kuukausi- ja tuntipalkkataulukot)



Pa
o

<akeskusteluissa jaetaan 1,2 %

<asummasta

e Palkkoja korotetaan 1.10.2018 lukien 1,2 %
suuruisella palkkakeskusteluzrallecy ()

e Tyoehtosopimuksen 40 §:n mukaisesti voidaan
kustannusvaikutuksen puitteissa sopia toisin
palkkakeskustelueran ajankohdasta ja
toteutustavasta

e Yrityksissa, joissa on vahintaan 10 toimihenkiloa
seka esimies- ja asiantuntijatasolla etta
toimihenkilotasolla, palkkakeskusteluin jaettava
korotusera lasketaan ja jaetaan tasoittain

e Vaativuusluokissa 2 — 5.1 olevien toimihenkildiden
palkkasummasta lasketaan palkankorotusera, joka

Jaetaan mainituissa vaativuusluokissa oleville
toimihenkilGille

e Vaativuusluokan 5.2 osalta palkankorotukset
toteutetaan vastaavalla tavalla

Era lasketaan
syyskuun
2018 palkka-
summasta

Korotukset
jaetaan
euroina, ei siis
prosentteina




2.
Palkkakeskusteluihin liittyva
vhteistoiminta ja valmistautuminen




Ennen syksyn palkkakeskusteluja on kaytava
|api seuraavat asiat

* Millainen palkkapolitiikka meilla on? Miten se kasitellaan henkiloston
edustajien kanssa? Miten siita tiedotetaan koko henkilostolle?

 Miten esimiehet ja toimihenkilot koulutetaan kaymaan
palkkakeskustelut?

 Miten palkkakeskustelut toteutetaan kaytannossa?

 Mika on jaettavan palkkakeskustelueran suuruus?

* Onko paikallisesti (tes 40 §) sovittu jotain toisin?

* Miten toimitaan erityistilanteissa (palkkakeskustelupoytakirja 5 §)?

 Miten palkkakeskustelujen seuranta toteutetaan ja miten mahdolliset
erimielisyydet kasitellaan?



Palkkatoimikunnan rooli

e Palkkatoimikunta on konserni/ryhmatasolla ja niissa yrityksissa joissa
se on aiemminkin ollut. Myds muihin yrityksiin voidaan perustaa
palkkatoimikunta

Palkkatoimikunta
e Seuraa ja edistaa palkkakeskustelujarjestelman toimivuutta
e Kasittelee ryhma- ja konsernitason palkkapolitiikan periaatteet

e Osallistuu palkkakeskustelujarjestelman vaatiman koulutuksen suunnitteluun
ja toteuttamiseen

e Kasittelee palkkakeskusteluja koskevat erimielisyydet
e Seuraa vaativuusluokittelun kehittymista
e Seuraa ansiokehitysta ansiokehityskausittain vuosittain 15.5. mennessa



Luottamusmiehelle / yhteyshenkildlle

annettavat tiedot

e Tyoehtosopimuksen piiriin
kuuluvan identtisen
henkiloston
palkankorotuskuukauden ja
edeltavan kuukauden
palkkasummat (huom! tasot)

e Tiedot palkankorotusten
lukumaarasta ja
keskimaaraisen korotuksen
suuruudesta, myos erikseen
miesten ja naisten osalta
(huom! vahintaan kuuden
henkilon rajaus)

* Muu tietojen saanti, ks.
Luottamusmiessopimus 6§

Tilastoyhteistyo:

» Lijittotason
ansiokehitystarkastelu =
tilastotyéryhmdn raportti

* Ryhmd- ja konsernitasolla ja
muissa yrityksissé ansio-
kehitystarkastelu palkka-
toimikunnissa 15.5. mennessa.
Ansiokehityksen tulee olla
vahintddn tessissé sovitun
mukainen. Myoés vaativuus-
luokittelun kehittymistd
seurataan

e Yritystasolla luottamus-
miessopimuksen mukaisesti
15.5. mennessa




Paikallinen sopiminen

Palkkakeskustelupoytakirjan perusteella voidaan
sopia tyoehtosopimuksen 40 § mukaisesti toisin
seuraavista maarayksista:

e palkkatoimikunta

e vaativuusluokittelu

* toimihenkilon patevyyden ja suoriutumisen
arviointi

e tyonkuvauslomake

palkkakeskustelujen ajankohta ja yhteenveto

Allekirjoituspoytakirjan perusteella voidaan
tyoehtosopimuksen 40 gzn mukaisesti
kustannusvaikutuksen puitteissa sopia toisin
palkkakeskustelueran ajankohdasta ja

toteutustavasta

Paikallinen
sopimus sitoo
tyonantajia ja
tyontekijoita kuten
tyoehtosopimus.
Tulkintaa koskevat
erimielisyydet
ratkaistaan
palkkakeskustelu-
poytdkirjan 8 §:ssa
sovittua neuvot-
telujdrjestystd
noudattaen




Esimiehen tehtaviin kuuluu.

Kouluttautua kdymaan palkkakeskustelut
Perehtya ansiotilastoihin
Varata riittavasti aikaa keskusteluihin

Huolehtia siitd, ettd toimihenkilolla on riittavasti aikaa
valmistautua palkkakeskusteluun

Perehtya toimihenkilon tyotehtaviin ja niiden vaativuuteen
vaativuusluokittelun avulla

Perehtya toimihenkilon patevyyteen, suoriutumiseen ja
saavutuksiin

Selvittdd my6s muut tehtdvakokonaisuudet ja niissa
suoriutuminen, jos toimihenkil6lla on useampi esimies

Arvioida, miten toimihenkilon tyétehtavat ovat kuluneen
palkkakeskustelukauden aikana muuttuneet ja mita
muutoksia mahdollisesti on tulossa

Selvittdd, minka suuruinen hanen jaettavakseen tuleva
palkkapotti on

Esimiehen on oltava perilld
yrityksen palkkapolitiikasta ja
mietittdvd, miten pyrkimys
oikeudenmukaiseksi ja
kannustavaksi koettuun
palkkaukseen on toteutettavissa.
Hdéinelld on oikeus pddttdd
palkkakeskustelupotin
jakamisesta.
Palkkakeskusteluiden ideana on
kuitenkin se, ettd jako tehdddn
aitojen keskusteluiden jalkeen.
Toimihenkildlld on siis oltava
mahdollisuus vaikuttaa
keskustelun lopputulokseen




Esimiesten tulee yhteisesti...

e Oikeudenmukaisuuden toteutumisen kannalta on tarkeaa, etta eri

esimiehet arvioivat toimihenkildiden patevyytta ja tydsuoritusta
mahdollisimman yhdenmukaisesti

e On tarkeaa, etta esimiehilla on yhteista koulutusta, etta
palkkakeskusteluiden pelisaannot ovat selkeat ja etta esimiehilla on

mahdollisuus keskustella palkkakeskusteluihin liittyvista asioista
vhteisesti



Toimihenkilon tulee...

e Osallistua koulutukseen
e Perehtya tyopaikan palkkapolitiikkaan ja saatuihin tilastoihin
e Kayda lapi oman tyon vaatimukset ja tavoitteet

e Miettia, mita muutoksia tydssa on tapahtunut tai minkalaisia muutoksia
siihen on mahdollisesti tulossa

e Miettia oman suoriutumisen ja patevyyden arviointia seka perusteluita ja
esimerkkeja siihen liittyen

e Laskea keskimaaraisen palkkakeskustelukorotuksen suuruus omasta
palkasta

e Miettia, milla perusteilla omaa palkkaa olisi korotettava tyon vaativuuden,
vaativampien osatehtavien tai patevyyden ja suoriutumisen nakdokulmasta



3.
Palkkakeskusteluiden kulku



Palkkakeskustelun tarkoitus

* Henkilokohtainen palkkakeskustelu on tarkea osa toimihenkilén palkan
maaraytymista

e Palkkakeskustelu on esimiehen ja toimihenkilén valinen saannoéllinen,
vhteisesti sovituilla pelisaannoilla pidettava vuoropuhelu, jossa

e kuvaillaan toimihenkilon nykyiset tyotehtavat ja saavutetut tulokset — huomioidaan mahdolliset
paatehtavaa vaativammat osatehtavat

e keskustellaan toimihenkilon patevyydesta ja suoriutumisesta tyotehtavissaan
palkkakeskustelukauden aikana

» keskustellaan palkasta ottaen huomion toimihenkilon nykyiset ja mahdollisesti tulevat tyotehtavat
seka vastuualueet

e pyritaan yksimielisyyteen toimihenkilén palkankorotuksesta

e Palkkakeskustelun tarkoitus eli ole palkkakuoppien korjaaminen eika
vaativuusluokkakorotuksia kateta palkkakeskusteluerasta



Palkkakeskustelussa

Ajantasaisuus!
o O

e Selvitetaan tyonkuvauslomakkeen avulla toimihenkilon

tyotehtavat riteerien
ymmarta-

minen!

* Arvioidaan patevyyden ja suorituksen arviointilomakkeen
avulla tydsuoritusta sovittujen kriteerien pchjalta O

e Selvitetaan, onko esimiehella ja toimihenkil6lla
yhteisymmarrys patevyyden ja suorituksen arvioinnista ja
sen perusteluista

e Laaditaan yhteenveto, jossa
e todetaan tyotehtavissa tapahtuneet tai tulossa olevat muutokset

todetaan tyon vaativuusluokka O

kirjataan havainnot patevyydesta ja suoriutumisélta

kirjataan toimenpiteet patevyyden kehittamiseksi

todetaan, onko palkankorotuksen suuruudesta yhteisyrgnérrys

e perustellaan mahdollinen erimielisyys o

* Palkankorotuksen suuruus voidaan tarvittaessa todeta
jatkokeskustelussa esimiehen kaytya kaikki palkkakeskustelut

Toimen-
piteista
sopimine

Perustele-
minen!



Toimihenkilon “palkkapositio”

* Toimihenkilolla tulee olla kaytettavissa ennen palkkakeskustelua alan seka
ryhman tai konsernin keskiansio- ja ansiokehitystiedot ja
vaativuusluokkajakaumaa koskevat tiedot

e Alan tiedot |6ytyvat liittojen yhteisen tilastotyoryhman raportista
e Ryhma-, konserni- ja yritystason tiedot tuottaa tyonantaja

e Keskiansiotiedolla tarkoitetaan saannollisen tyoajan keski(arvo)ansiota
syyskuussa 2017. Se sisaltaa varsinaisen kiintean kuukausipalkan lisaksi
erilaiset saannollisen tydajan lisat (kuten ilta- tai yolisat, mutta ei
ylityolisia), luontoisetujen verotusarvon seka suorituspalkat (kuten
provisiot) kuukausikeskiarvona, mutta ei tulospalkkioita

* Ansiokehityksella tarkoitetaan sita, miten saannollisen tydajan ansiot ovat
kehittyneet syyskuusta 2016 syyskuuhun 2017



Palkkakeskustelukorotusten
osalta huomioon otettavaa

W

Palkkakeskustelujarjestelman tarkoituksen mukaista ei
ole perustella palkankorotuksen antamatta jattamista

* toimihenkildn ennestaan korkealla palkalla

e kaupallisen palkkausjarjestelman mukaisen
minimipalkan tayttymisella

e korotuksen kohdistamisella palkkakuopissa oleville tai

e yvksinomaan euro- tai kappalemaaraisten tavoitteiden
toteutumatta jaamisella

tai yleisesti syrjivilla perusteilla



Erityistilanteiden hallinta |

l.  Jos toimihenkilé on estynyt kaymaan palkkakeskustelua poissaolon takia keskusteluille
varattuna aikana, niin keskustelu kaydaan ennen poissaolon alkamista, jos korotuksen suuruus
on talloin selvilla ja palkkakeskustelu on my6s muutoin kaytavissa

[l. Jollei palkkakeskustelua voida kdyda ennen poissaoloa, keskustelu voidaan toteuttaa myos
sahkoisten neuvotteluviestintavalineiden avulla
. Tama edellyttaa aidon vuorovaikutussuhteen, henkilokohtaisuuden ja
luottamuksellisuuden varmistamista

[1l. Palkkakeskustelu kdydaan heti poissaolon paatyttya, ellei edelld mainittu ole mahdollista



Erityistilanteiden hallinta Il

* Jos este kestaa koko palkkakeskustelukauden ja johtuu
perhevapaasta tai sairauspoissaolosta eika toimihenkil®
ole lainkaan tdissa palkkakeskustelujen valisena aikana,
taataan vahintaan keskimaarainen ansiokehitys

e Jos poissaolo ei johdu perhevapaasta tai sairauspoissaolosta,
ei toimihenkilolla tydoehtosopimuksen nojalla ole oikeutta
palkkakeskusteluin jaettavaan palkankorotukseen
takuukorotuksena

» Palkkakeskustelukauteen osuva vuosiloma ei poista oikeutta
takuukorotukseen, jos edellytykset muutoin tayttyvat

* Toimihenkildiden palkat otetaan huomioon
palkkakeskustelueran palkkasummassa

* Toimihenkil6t ovat mukana identtisen henkildston
palkkasummavertailussa



Erityistilanteiden hallinta Il

« Esimiehen vaihtuessa pyritaan dokumentoimaan
tulevaan palkkakeskusteluun tarvittavat asiat
vhdessa

* Jos toimihenkil6 tyoskentelee usean esimiehen
alaisuudessa, palkkakeskustelussa huomioidaan
kaikki tyotehtavat



Yksilon suoja
palkkakeskustelumallissa

Pyritaan yksimielisyyteen palkankorotuksesta

Perehdytys (seka toimihenkilot etta esimiehet):
vaativuusluokittelu, patevyyden ja suorituksen arviointi,
palkkapolitiikan periaatteet, palkkakeskustelujen kayminen

Oikeus keskeyttaa palkkakeskustelu perustellusta syysta
Erimielisyyksien kasittely

Tilanteet, joissa kolmessa perakkaisessa palkkakeskustelussa
korotus ollut alle puolet keskimaaraisesta korotuksesta

Dokumentointi, asiakirjojen sailytys 10 vuoden ajan
Palkkavaltuuden omaavien esimiesten maarittely
Palkkakeskustelun tuloksena palkka ei voi laskea!



Palkkakeskusteluja koskevat erimielisyydet

Paikalliset neuvottelut

8

Palkkatoimikunta

N B

Liittotason palkkausjarjestelmatyéryhma

B

Ratkaisulautakunta

* Palkkapolitiikasta paattaa tydnantaja eika se voi tulla
erimielisyysasiana kasiteltavaksi



4.
Nain onnistun palkkakeskustelussa



Pohdittavaksi

* Tehtavamuutosten dokumentointi palkkakeskustelukauden aikana

e Miten huolehditaan oikeudenmukaisesta arvioinnista esimiesten
vaihtuessa?

» Palkkatoimikunnassa arviointi keskusteluista ja koulutuksista — mita
teemme seuraavalla kerralla paremmin!



Oikeudenmukaisuus ja kannustavuus ovat
onnistumisen edellytyksia

Jaon oikeudenmukaisuus

Verrataan omiin tavoitteisiin, ei tydkavereihin eikd heiddn suoriutumiseensa

Menettelytapojen oikeudenmukaisuus

johdonmukaisuus tiedon tarkkuus
puolueettomuus oikaistavuus
edustavuus eettisyys

Vuorovaikutuksen oikeudenmukaisuus

Johdon, esimiesten ja toimihenkildiden keskindainen kommunikointi



Oikeudenmukaisuutta on esimerkiksi

e tasapuolinen vuorovaikutus

* kuunteleminen

* asiallisen palautteen saaminen, hyvat kaytostavat ja asiallinen kohtelu

e toimihenkildiden tyotehtavat tunnistava vaativuuden arviointi

* toimenkuvan paivittaminen tehtavien muuttuessa

e tyotehtdvien vaativuuden muutosten nakyminen palkkauksessa

* kokemuksen, patevyyden, tydssa suoriutumisen seka oman tyon ja tyotapojen kehittamisen huomioon ottaminen palkassa
* johdonmukaiset ja hyvin perustellut esimiesratkaisut palkka-asioissa

e yhdenmukaiset ja avoimet pelisdaannot yritystasolla

e oikeus saada asiansa uudelleen kasitellyksi, jos kokee tulleensa epaoikeudenmukaisesti kohdelluksi palkkaratkaisuissa
e aito keskustelu, jossa kumpikin osapuoli on perehtynyt ja sitoutunut hyvaan palkkakeskusteluun

* huolehtiminen jarjestelman lapindakyvyydesta (mm. tietojensaanti)

e riittava koulutus esimiehille ja alaisille

* kehitystoimenpiteet, jotka auttavat korotuksen saamista seuraavalla kerralla

* koko arviointiskaalan hydédyntaminen



Kannustavuuden kannalta
ckeskeista on

e tehtavien ja tavoitteiden selkeys

e tyonantajan tuki osaamisen vahvistamiselle

 selkea tieto siita, miten kehittymalla voi saada lisaa palkkaa
e oikeus kayda keskustelua palkasta esimiehen kanssa

e hyvan suoriutumisen nakyminen palkassa

» palkkaerojen perusteleminen objektiivisesti ja palkkaerojen
perustuminen yhtion palkkapolitiikkaan

o etta palkkaus on esimiehen johtamisen valine ja toimii
johdonmukaisena osana yrityksen johtamisjarjestelmaa



Motivoiva palkkakeskustelu

® \ahvistaa suorituksen ja palkan vdlista yhteyttd

® Lisdd tietdmystd suorituksen ja palkan vdélisestd yhteydesta

® Antaa mahdollisuuden selkedén suoritustavoitteiden
asettamiseen

® Antaa tyontekijdlle mahdollisuuden osallistua omien
tavoitteidensa asettamiseen ja arvioimiseen

Lahde: Palkkakeskustelut Suomessa (Hakonen Niilo ym.)



Palkkakeskustelu kaytannossa

Esimies Yritys

» Kertoo tyopaikalla * Ohjeistaa, valtuuttaa ja

sovellettavat . . SVME3S
Esimies Yritys kouluttaa kaymaz?\n
palkkaperusteet palkkakeskusteluja
 Perehtyy alaistensa ty6hon * Seuraa keskustelujen tuloksia
» Keskustelee alaistensa ja tehtavia ratkaisuja
kanssa pyrkien e Paattaa palkkapolitiikasta

yhteisymmarrykseen

alkankorotuksen — )
P Yhdistys tai Paikallisesti

suuruudesta Toimi- Im/yh— ¢ Toisin sopiminen
* Paattaa korotuksen henkilo konserni, ¢ palkkatoimikunta
suuruudesta ryhma, yritys
Toimihenkil6 \ Liitot
e Valmistautuu keskusteluun SoDi
e Sopivat
Lm / yh b

e Perehtyy tyopaikkansa
palkkaperusteisiin
« Tuntee oman tyonsi Luottamusmies / yhteyshenkilé
vaatimukset ja tavoitteet * Valmentaa ja neuvoo .
palkkakeskusteluun valmistautuvia
* Seuraa keskustelujen etenemista ja
osallistuu erimielisyyksien
kasittelyyn

palkkakeskustelumallin

raameista ja

kustannusvaikutuksesta

Laativat koulutusaineiston

* Seuraavat ansiokehitysta
ja jarjestelman
toimivuutta



5.
Kysymyksia?
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